AMERICAN ACCESS
CASUALTY COMPANY

Cambio al Manejo de Informacion

Comenzando el 24 de septiembre del 2008, American Access tiene el
orgullo de anunciar que hemos implementado un mejoramiento en nuestra
habilidad de manejar informacién. Este mejoramiento le dara ayuda al
usuario en el punto de venta, en la aplicacion del programa, y en el anadir
coberturas, y mejorar la calidad de nuestra base de datos. Abajo vera una
lista con los mejoramientos introducidos en nuestro sistema. Si tiene
cualquier pregunta, por favor contactenos directamente.

1. Verificacion de informacioén — algunas entradas seran editadas para
obtener informaciéon mas valida. Esto va a incluir confirmar si el
cédigo postal y la ciudad concuerdan.

2. Nuevos espacios para entradas a la pantalla- Estas incluyen, un
segundo numero de teléfono, correo electrénico, expiracion de uso
para negocios, e informacién sobre la garantia.

3. Entradas requeridas — algunas entradas han sido cambiadas a
entradas requeridas. La que notara mas, es la entrada que le deja
elegir profesion en el menu “drop down.”

4. Revisiones nuevas y renovadas de suscriptor

Por favor tome nota de lo siguiente: si esta simplemente procesando una
cotizacion, no se le requerira llenar todas las entradas. No obstante
cuando decida someter una aplicacion o un cambio a su cobertura, el
sistema le dejara saber cuales entradas seran obligatorias de llenar o
respondidas para continuar el procesamiento.
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